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9. Schlussfolgerungen:
Handlungsempfehlungen zur strategischen Forderung des FuB- und
Radverkehrs

Aus den Ergebnissen des Modellvorhabens lassen sich wesentliche und konkrete Handlungs-
empfehlungen zur strategischen Férderung des FuB- und Radverkehrs ableiten. Diese richten
sich in erster Linie an die Kommunen als maBgeblich Verantwortliche fir die Umsetzung von
MaBnahmen zur Férderung des FuB- und Radverkehrs, aber auch an den Bund bzw. die Lan-

der als Gesetz- und Férdermittelgeber.

A. Handlungsempfehlungen fiir Kommunen

1. Organisation des Planungsprozesses und der Beteiligung

Der Organisation des Planungs- und Beteiligungsprozesses zur Umsetzung des systembezo-
genen Ansatzes der Férderung des FuB- und Radverkehrs kommt eine groBe Bedeutung zu.
Zur Prozessorganisation gehdren die Einrichtung von spezifischen Organisationsstrukturen, die
Entwicklung eines Beteiligungskonzeptes sowie eine umfassende Strategie zur Kommunikation
und Offentlichkeitsarbeit. Die Entwicklung der spezifischen Organisations- und Kommunikati-
onsstruktur ist vor dem Hintergrund der jeweiligen lokalen Situation zu sehen. Entsprechende

Rand- und Rahmenbedingungen sind zu beriicksichtigen.

§ Oberbiirgermeister als maBgeblicher Akteur

Der Oberblrgermeister (bzw. Dezernent) sollte leitender, federfiihrender Akteur der Férderung
des FuB- und Radverkehrs sein. Wie kein anderer Akteur der Verwaltung und einer Kommune
insgesamt sollte der OB die Autoritét und Vorbildfunktion besitzen und nutzen, um die stérungs-
sensible Steuerung der Planungs-, Abstimmungs- und Vermarktungsprozesse der FuB- und

Radverkehrsférderung mit seiner ganzen Persdnlichkeit insgesamt positiv zu beeinflussen.

§ Kernarbeitsgruppe

Die Kernarbeitsgruppe in der Verwaltung bereitet alle MaBnahmen fir den FuB- und Radver-
kehr vor, koordiniert die fachliche und politische Abstimmung zwischen den beteiligten Akteuren
und Ubernimmt auch planerische Aufgaben. Als effektiv haben sich relativ kleine &mterlbergrei-
fende Arbeitsgruppen erwiesen. Neben den eher planenden Amtern (Stadtplanungsamt, Tief-
bauamt, Stadterneuerung) gehdren auch weitere Amter oder Fachbereiche, vor allem die Stra-

Benverkehrsbehérde, Polizei, aber auch das Jugendamt, Sozialamt, die Gleichstellungsstelle
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und die Pressestelle dazu. Bei der Zusammensetzung ist auf die vertretenen Entscheidungs-
ebenen zu achten Bei dem amter- bzw. derzernatsiibergreifendem Vorhaben wie der FufB3- und
Radverkehrsforderung darf nicht lediglich die Sachbearbeiterebene vertreten sein, die Lei-

tungsebene sollte zumindest inhaltlich informiert sein.

§ Koordination (FuB- und Radverkehrsbeauftragte/r)

Die/der FuB- und Radverkehrsbeauftragte/r wird auf Basis einer langfristigen Absicherung im
Rahmen einer — je nach Aufgabenumfang — teilweisen oder vollen Personalstelle eingesetzt.
Die komplexen Arbeitsfelder der Aufgabe, wie z.B. Kontakt zu allen Akteuren herstellen und
halten, konkrete Planungsaufgaben und die Offentlichkeitsarbeit koordinieren, die Geschafts-
fihrung des begleitenden Beirates zwischen den Sitzungen wahrnehmen usw. (laufendes Ge-
schaft) erfordern eine angemessene Konzentration auf diese Aufgaben; ein ,So-nebenbei-

Behandeln® wird nicht erfolgreich sein.

§ Projektbegleitender Beirat

Fur die fachlich inhaltliche Arbeit und zur Beteiligung der lokalen Akteure sollte ein projektbe-
gleitender Beirat eingerichtet werden. Die wesentliche Aufgabe des projektbegleitenden Beira-
tes besteht in der Begleitung der Bearbeitung von integrierten Handlungskonzepten, in der kon-
sensualen Umsetzung und in der Unterstiitzung bei der begleitenden Offentlichkeitsarbeit. Der
projektbegleitende Beirat erhélt durch politischen Beschluss seinen Auftrag. Der Auswahl und
Einbindung der Mitglieder der projekibegleitenden Beirate kommt eine groBe Bedeutung zu.
Mitglieder sind i.d.R. Vertreter bestimmter Interessengruppen, aber auch 6éffentliche und private
Handlungstrager der FuB- und Radverkehrsférderung. Wichtig ist die Einbindung aller Akteurs-

gruppen, auch derer mit unterschiedlichen Interessen und Meinungen.

§ Moderation
Zielfuhrend ist eine Begleitung des Planungs- und Beteiligungsprozesses durch eine externe
Moderation, besonders bei der Arbeit des Projektbegleitenden Beirates. Die konsensuale und

zugleich effektive Arbeit wird geférdert.

2. Strategie- und Handlungskonzept

Das Strategie- und Handlungskonzept zur Férderung des FuB- und Radverkehrs enthédlt kon-
krete Leitlinien und Zielbeschreibungen, die Festlegung von Handlungsfeldern und die Zeit-

schiene fir den gesamten Planungsprozess.
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§ Zieldiskussion
Das Entwickeln von Leitlinien und Zielbeschreibungen mit Hilfe einer Zieldiskussion ist wesent-
liche Voraussetzung fir die Entwicklung der Handlungsfelder, entsprechender MaBnahmenkon-

zepte und EinzelmaBnahmen sowie fiir die Uberpriifung der Ergebnisse.

§ Handlungsfelder

Die Handlungsfelder sind wesentliche Elemente des Gesamtkonzeptes und sollten aus den
Leitlinien und Zielbeschreibungen nachvollziehbar abgeleitet werden. Die Handlungsfelder set-
zen inhaltliche Schwerpunkte entsprechend den Ergebnissen der Situationsanalyse. Die ge-
wahlten Themen sind mdéglichst den ,3 Saulen” der FuB- und Radverkehrsférderung Infrastruk-

tur-Offentlichkeitsarbeit-Service zuzuordnen.

§ Beteiligung der politischen Gremien

Fir eine konsequente Umsetzung der Handlungsfelder und der Akzeptanz der MaBnahmen ist
es erforderlich, die politischen Gremien kontinuierlich in Kenntnis zu setzen und die maBgebli-
chen MaBnahmen durch Beschllisse absichern zu lassen. Dazu z&hlt auch ein entsprechender
Grundsatzbeschluss. Vertreter der Fraktionen sollten Mitglieder der projektbegleitenden Beirate

sein.

3. Verbesserung der Infrastruktur

Die Verbesserung der Infrastruktur bildet die erste der drei Sdulen der Gesamtstrategie und die
materielle Voraussetzung zur Férderung des FuB- und Radverkehrs. Ohne eine Verbesserung
der Infrastruktur ist eine erfolgreiche Steigerung der Verkehrsanteile beider Verkehrsarten nicht
vorstellbar. Die Erwartungen der Nutzer sind ganz besonders auf eine gute Infrastruktur gerich-
tet.

§ Positive Bestandaufnahme
Eine positive Bestandsaufnahme ist eine Uber die allein technische Erfassung, Beschreibung
und Bewertung der Bestandssituation hinausgehende positive und éffentlichkeitswirksame Dar-

stellung des bisher Erreichten. Auf diese Weise werden auch neue MaBnahmen dargestellt.

§ Netz- und MaBnahmenkonzepte

Neben der Bearbeitung von Netz- und MaBnahmenkonzepten fir den FuB- und Radverkehr
sind konkrete Darstellungen und Beschreibungen unverzichtbar fir die Finanzierung (Férderan-
trage) und Umsetzung. Der Detaillierungsgrad richtet sich nach den vorgeschriebenen Stan-

dards; hilfreich sind 6ffentlichkeitswirksame Prasentationsmaterialien.
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§ Kostengiinstige MaBnahmen

Kostenginstige MaBnahmen, die mit geringem Aufwand herzustellen, zu betreiben und zu un-
terhalten sind, bieten auch Stadten mit gering ausgepréagter Infrastruktur die Mdglichkeit, in
einem vergleichsweise kurzen Zeitraum nutzergerechte Verkehrsanlagen und Ausstattungs-
elemente zu realisieren. Hierzu z&hlen beispielsweise Verbesserungen an Lichtsignalanlagen,
Markierungsarbeiten, Anlagen von Uberquerungsstellen, Bordsteinabsenkungen, das Aufstellen

von Ruhebanken usw. Diese sind anhand von Checklisten abzuarbeiten.

s ,MaBnahmen-Highlights*

Besondere ,MaBnahmen-Highlights“ kénnen die Identifikation der Birger und Akteure férdern.
Hier sind nicht bundesweit einmalige MaBnahmen gefragt, sondern solche, die fir die jeweilige
Stadt etwas Besonderes darstellen und deshalb auch von finanziell geringerem Umfang sein
kénnen (,der erste Schutzstreifen fir Radfahrer in xy-Stadt“, die Offnung der FuBgangerzone

fur Radfahrer nach jahrelanger Diskussion).

§ Qualitatskriterien

Bei der Verbesserung der Infrastruktur (auch in Stadten mit vergleichsweise guter Infrastruktur)
ist die fachlich und stadtebaulich anspruchsgerechte Ausbildung der MaBnahmen zu gewahr-
leisten. Im Ubrigen bedeutet der Zusammenhang zwischen attraktiven Wegen fiir den FuB- und
Radverkehr und einer attraktiven Gestaltung des 6ffentlichen Raumes zur Starkung der Nah-
mobilitat (z.B. bei der Neugestaltung von AltstadtstraBen oder Stadtteilplatzen) ein groBes Po-

tenzial zur Férderung des FuB- und Radverkehrs.

4. Elemente einer ,,guten“ Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit umfasst alle Informations- und KommunikationsmaBnahmen und ist die
dritte Saule der Gesamtstrategie zur Férderung des FuB- und Radverkehrs. Offentlichkeitsarbeit
als Querschnittsaufgabe, die lber die technische Verwaltung hinausgeht, macht die Entwick-
lung einer Kommunikationsstrategie notwendig, die ziel- bzw. zielgruppenorientiert ist und so-
wohl nach auBen (aligemeine Offentlichkeit, Bilrgerschaft) als auch nach innen (Verwaltung,
Politik) gerichtet ist. Im Mittelpunkt sollte die Férderung der Akzeptanz, also die Wertschatzung
der eigenen FiiBe und des Fahrrades als alltagstaugliche Verkehrsmittel stehen. Offentlich-
keitsarbeit ist eine eigenstédndige Aufgabe seitens der Verwaltung, die integrativer Bestandteil
bei der Realisierung von MaBnahmen ist. Hierfir sind entsprechende Kapazitaten (personell

und finanziell) bereit zu stellen.
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Elemente einer ,guten” Offentlichkeitsarbeit:

s

s

Kontinuierliche Begleitung des Planungsprozess mit jeweils geeigneten Medien.
Kontinuierliche Information begleitend zur Realisierung der Konzepte und MaBnahmen.

Jahresprogramme zur Offentlichkeitsarbeit, die zu Beginn eines Jahres aufgestellt werden

und z.B. vierteljahrlich aktualisiert werden.

Zielgruppenspezifische Offentlichkeitsarbeit, die entsprechend den speziellen Verhal-
tensweisen und Winschen die Akzeptanz erhéht und die Ansprache wichtiger Akteure (evtl.

auch Sponsoren) erleichtert .

Jahrliche Aktionstage mit Event-Charakter fokussieren die relevanten und aktuellen Ein-

zelthemen und férdern neue Partnerschaften zwischen verschiedenen Akteuren.

Bundesweite Kampagnen bzw. Aktionen sollten zur Unterstiitzung der lokalen Offentlich-
keitsarbeit genutzt wurden. Hilfreich ist die Verfigbarkeit von unterstitzendem Informati-

onsmaterial (z.B. europaweiter Aktionstag ,In die Stadt ohne mein Auto“ am 22.09. d.J.).

Eine kontinuierliche Medienprasenz durch Pressearbeit in Zusammenarbeit mit dem

Pressereferat ist ein wesentlicher Baustein einer guten Offentlichkeitsarbeit.

Ein abgestimmtes Vorgehen zur Offentlichkeitsarbeit zwischen den Akteuren der FuB-
und Radverkehrsférderung ist hilfreich. Aber auch eigene Offentlichkeitsarbeit z.B. der Poli-

zei, Verkehrssicherheitsorganisationen, Schulen ist erwiinscht.

Die Vorbildfunktion der Akteure ist fiir eine glaubwiirdige Offentlichkeitsarbeit unabding-
bar. D.h., ist der Blrgermeister kein Alltags — oder Sportradfahrer, sollte er sich z.B. fir die
Eréffnung eines Radweges nicht fir die Presse aufs Rad setzen. Dies gilt auch fur die
Sachbearbeiter, denn die besten Multiplikatoren und Imagebildner sind die eigenen Mitar-

beiter.

5. Finanzierung sichern und Synergien nutzen

Finanzierungskonzepte fir den FuB- und Radverkehr bendtigen eine besonders intensive, fach-

kundige und kontinuierliche Abstimmung und Koordination, sowohl verwaltungsintern wie ex-

tern. Sie machen ein baulasttrager- und ressortlibergreifendes Abstimmen und Koordinieren

durch die zustandigen Mitarbeiter notwendig, weil ,Radverkehr als System“ in hohem MafBe

eine querschnittsorientierte Aufgabe ist. Vollstdndige und beschlossene (,gultige”) Konzepte flr

den FuB- und Radverkehr erleichtern eine schrittweise, kontinuierliche Umsetzung der MaB-
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nahmen. Darlber hinaus sind sie Voraussetzung beispielsweise fir die finanzielle Férderung

von MaBnahmen nach dem Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz (GVFG).

6.

Generell: kontinuierliche Sensibilisierung der zustdndigen Akteuren fir die speziellen
Anforderungen des FuB- und Radverkehrs.

Fachfremde, externe Akteure mit der teilweise sehr speziellen Thematik des FuB- und
Radverkehrs vertraut machen und aktiv in die Planungsprozesse einbinden.

Kreativitat ist erwiinscht bei der Entwicklung von innovativen Finanzierungsmodellen, be-
sonders vor dem Hintergrund der ,leeren Kassen“ und z.T. geringen Eigenmitteln. Hierzu
gehort auch, die Spielrdume der rechtlichem Regelungen flexibel fur individuelle Lésungen
Zu nutzen.

Einrichten einer eigenen Haushaltsstelle ,FuBganger- und Fahrradverkehr” (investive
MaBnahmen, UnterhaltungsmaBnahmen, Mittel fiir Offentlichkeitsarbeit).

Bereitstellen von eigenen finanziellen Mitteln fir die Gegenfinanzierung und die Umset-
zung von kostengtinstigen MaBnahmen.

Férderpotenziale und -bedingungen fachkundig recherchieren und im Sinne optimaler
Finanzierungskonzepte fir den FuB- und Radverkehr umsetzen.

+~Andocken“ an andere Themen und Nutzen von Synergien, z.B. Programme ,Soziale

Stadt”, EU-Férderprogramme, Tourismusfdrderung.

Nachhaltigkeit durch Qualititsmanagement (QM)

Fir die nachhaltige Férderung des FuB- und Radverkehrs sollten Bausteine eines Qualitatsma-

nagements eingesetzt werden. Eine umfassende Anwendung von Bausteinen eines QM-

Systems, die alle mit der Thematik FuB- und Radverkehrsférderung befassten Bereiche der

Verwaltung systematisch einbindet, kann die hier dargestellten wichtigsten Leitsatze fir eine

Foérderung des FuB- und Radverkehrs verknipfen und nachhaltig sichern.

Geeignete Bausteine sind:

S

Grundsatzbeschluss, d.h. ein verbindlicher, eigenstandiger kommunaler Beschluss zur
Einflhrung eines QM-Systems fiir den FuB- und Radverkehr als erster Schritt.
Vereinbarung von Qualitatszielen und Verantwortlichkeiten.

Bilanzen und Modifikationen des Konzeptes.

Das Instrument Beschwerdemanagement, beispielsweise in der einfachen Form von
Mangelcoupon-Aktionen. Dieses ist sehr gut geeignet, um ein vorhandenes Rad- und FuB-

verkehrssystem zu pflegen und weiterzuentwickeln.
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7. Monitoring im Sinne eines Qualitaitsmanagements

TurnusméBiges Monitoring umfasst die kontinuierliche Datenerfassung des FuB- und Radver-
kehrs flr regelmaBige Wirkungskontrollen und ggf. Stadtevergleiche (Lernen aus Vergleich und
Austausch). Notwendig sind zumindest kontinuierliche Querschnittszahlungen und Unfallanaly-
sen, wenn moglich Haushaltsbefragungen zur Erhebung von Mobilitdtskenndaten. Darlber
hinaus bietet es sich an, bestimmte Fragestellungen bei notwendigen anstehenden eigenen
Erhebungen bzw. Untersuchungen anderer Akteure (z.B. zu Standortkonzepten, Innenstadt-
entwicklung, kommunales Beschwerdemanagement) mit einzubinden. Die Daten sollten tber-

sichtlich aufbereitet und veroffentlicht werden.

8. Fachlicher Austausch

Fachlicher Austausch, d.h. das Herstellen und Halten der Kontakte zu anderen fuBganger- und
fahrradfreundlichen Kommunen, ist fir die eigene Arbeit wichtig. Da Wissen auf Erfahrungen
beruht und Erfahrungen im Austausch mit anderen wesentlich beeinflusst werden, werden pra-
xisnahe, umsetzbare Angebote zum Austausch mit anderen Akteuren auf eine positive Reso-
nanz stoBen. Fachexkursionen kdnnen hier hilfreich sein. Hierdurch entstehen wichtige Netz-

werke. Hierbei kdnnen Bund und Lander eine federfihrende Rolle einnehmen.

B. Handlungsempfehlungen an den Bund bzw. die Lander

Im Rahmen der Bearbeitung des 2. Fahrradberichtes der Bundesregierung und der Projekte im
Rahmen der Umsetzung des Nationalen Radverkehrsplans 2002 — 2012 werden detaillierte
Vorschlage zum Rechts- und Ordnungsrahmen entwickelt. Erarbeitet wird ebenfalls eine ,Fér-
derfibel”, die internetgestiitzt eine Ubersicht zur Férderung und Finanzierung von MaBnahmen
des Radverkehrs inclusive Best-Practise-Beispielen erstellt. Aus Sicht der Erfahrungen mit dem
Modellvorhaben ist dies uneingeschréankt zu begriiBen. Eine Ubertragbarkeit auf die Finanzie-

rungsmoglichkeiten des FuBverkehrs sollte gepriift werden.

Aus den Erfahrungen mit der Durchfiihrung des Modellvorhabens werden dariber hinaus nach-

stehende Vorschlage gemacht.

1. Finanzierung (Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz (GVFG))
Die Ausfihrungsbestimmungen der Lander zum GVFG sind sehr unterschiedlich. Bei der Bewil-

ligung von Férdermitteln nach dem GVFG werden die vorhandenen Spielrdume zugunsten des
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FuB- und Radverkehrs unterschiedlich genutzt. Neben einer Ubersicht (iber die l&anderspezifi-
schen Ausfiihrungsbestimmungen des GVFG (Synopse) sollten die vorhandenen Spielrau-

me innerhalb des GVFG offensiv und zeitgeman genutzt werden.

Die fur Radfahrer und FuBgénger wichtigen &ffentlichen Verkehrsrdume gehdren bisher nicht zu
den férderféhigen Vorhaben nach GVFG (explizit eingegangen und damit férderfahig sind ledig-
lich die selbststdndigen Radverkehrsanlagen in gemeindlicher Baulasttragerschaft). Zudem ist
die Forderung an den Kfz-Zulassungen festgemacht. Der in § 1 GVFG ausdriicklich festge-
schriebene Gesetzeszweck ,Verbesserung der Verkehrsverhéltnisse der Gemeinden® wird so
unzureichend umgesetzt. Eine Verbesserung kénnte lber die explizite Férderung entsprechen-
der InfrastrukturmaBnahmen erreicht werden. Weiterhin sollte der Verteilschliissel in § 6
GVFG dahingehend geandert werden, dass statt einer Aufteilung nach zugelassenen Kfz die

Aufteilung nach der vorhandenen Bevdlkerung vorgenommen wird.

2. Datenerfassung
Es sollte geprift werden, ob — &hnlich dem Kfz-Verkehr — turnusmaBige, bundesweite Zahlun-
gen und/ oder Haushaltsbefragungen zum FuB- und Radverkehr durchfiihrbar und férderfahig

sind.

3. Koordination

Zur Verbesserung der Koordination der FuB- und Radverkehrsférderung kann die Einrichtung
von so genannten Kompetenzzentren fiir den FuB- und Radverkehr dienen. Die in den Lan-
dern z.T. eingesetzten Landesbeauftragten fir (FuB- und) Radverkehr haben in der Regel eine
vergleichsweise schwache Funktion im Hinblick auf ihre Stellung in der Verwaltungshierarchie,
ihr Selbstverstandnis und ihre (unmittelbare) Ansprechbarkeit. Auf der anderen Seite besteht
bei Kommunen und Interessenverbanden ein standig wachsendes Bedirfnis z.B. nach Informa-
tionen GOber Férdermdglichkeiten und nach Kommunikation mit politischen Entscheidungstra-
gern. Formal kénnten gestarkte Landesbeauftragte fur den FuB- und Radverkehr die Méglich-
keit eines aktiven ,Gegen-Ubers* zu den kommunalen Beauftragten bieten. Dies besonders vor
dem Hintergrund, dass die mittlere Verwaltungsebene (Bezirksregierungen) mit inren bisherigen

fachlich kompetenten Ansprechpartnern zunehmend aufgeldst wird.

Die Einrichtung von Kompetenzzentren fiir den FuB3- und Radverkehr kénnte die Blindelung von
Verwaltungs- und Fachkompetenzen auf Landesebene beinhalten, besonders fir eine effektive
Kommunikation der aktuellen Férderrichtlinien und technischen Regelwerke. Hierzu bedarf es

einer genaueren Definition und Machbarkeitsuntersuchung.
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Empfohlen wird ein starkeres Einbinden der kommunalen Spitzenverbande in die Férderung
des FuB- und Radverkehrs mit Ubernahme konkreter Funktionen zur Unterstiitzung bei der
EinfOhrung von QM-Bausteinen (ggf. unter Mitwirkung der Kommunalen Gemeinschaftsstelle
zur Verwaltungsvereinfachung (KGSt)), bei Benchmarking-Konzepten und zur Férderung des

Erfahrungsaustausches unter den Kommunen.

4. Unterstiitzung bei der Offentlichkeitsarbeit

Mitglieder der Verwaltung haben i.d.R. keine ausreichenden Kenntnisse ber die Planung und
Durchfiihrung von adaquater Offentlichkeitsarbeit (d.h. wann ist welche Aktion zielfiihrend, Eig-
nung von Methoden und Medien). Sie haben aufgrund der personellen und finanziellen Restrik-
tionen kaum Zeit zu intensiver Recherche und Zusammenstellung von Infomaterial, z.B. fir eine
Kampagne ,Mit dem Rad zum Einkaufen“. Entsprechende Infopakete und Einsatzmdglichkeiten
sollten bereitgestellt und leicht abrufbar sein. (z.B. in Form eines Handlungsleitfadens ,,Kom-
munale Offentlichkeitsarbeit als Printversion bzw. als download auf der Internetseite zum

Nationalen Radverkehrsplan).

5. Modellvorhaben

Modellvorhaben haben ,Katalysatorwirkung® und sind erfolgreiche Anséatze, um das Innovati-
onspotenzial vor Ort zu erhdhen und gute Beispiel (best practise) zu verbreiten. Kinftige Mo-
dellvorhaben des Bundes sollten in Zusammenarbeit mit den entsprechenden Landern der Mo-

dellgemeinden durchgefihrt werden.
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